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PLANLAMA

Amag

IDijital doniisiim alaninda diger birimlerle isbirligi icerisinde olup dijital yetkinlik
ve farkindalig1 arttirmak, {iniversitenin dijital doniigiim siire¢lerine adaptasyonu
hizlandirmak.

Hedef

Paydaglarin dijital yetkinliklerini arttirmaya yonelik her yil egitim/seminer
etkinligi diizenlemek/danigsmanlik destegi vermek

Faaliyet
Aciklamasi

Birim stratejik amag ve hedeflerinde; paydaslarin dijital yetkinliklerinin
gelistirilmesi ve farkindaliklarinin artirilmasina yonelik olarak egitim/seminer
etkinligi diizenlemek hedeflenmistir. Bu hedef dogrultusunda her y1l birim
toplantilarinda ilgili etkinlikler planlanmaktadir.

Ornek Kamt

Dijital Doniisiim ve Yazilim Ofisi Koordinatorliigii 4 sayili birim toplantisinda
“Egitim/Bilgilendirme/Tanitim etkinliklerinin planlanmas1” ve “Yazilim
projelerinin ve egitim etkinliklerinin degerlendirilmesi i¢in paydas anketlerinin
diizenlenmesi” karar1 alinmistir.

Olciitler ve
Gostergeler

IA.2.2. Stratejik amag ve hedefler

A.4.1. ¢ ve dis paydas katilimi

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

B.3.2. Akademik destek hizmetleri
B.3.3. Tesis ve altyapilar

C.2.1. Aragtirma yetkinlikleri ve gelisimi

UYGULAMA

Faaliyet
Aciklamasi

Stratejik amag ve hedeflerde belirtilen paydaslarin dijital yetkinliklerinin
gelistirilmesi ve farkindaliklarinin artirilmasina yonelik verilecek egitimler i¢in
paydas talepleri toplanmakta ve talepler goz dniinde bulundurularak egitimler
plan asamasindan sonra uygulanmaktadir.

Ornek Kamt

Dijital Doniisiim ve Yazilim Ofisi Koordinatorliigii olarak bu baglamda paydas
egitim taleplerini 6grenmek igin bir anket uygulanmusg ve ilgili anket sonuglart,
birim internet sayfasindan duyurulmustur (Kanit 1). En fazla talep edilen egitim
kategorilerinde ¢esitli egitimler gergeklestirilmistir (Kanit 2, Kanit 3, Kanit 4).
Kanit 1: https://dijital.trabzon.edu.tr/Duyuru/6563

Kanit 2: https://dijital.trabzon.edu.tr/Haber/6625

Kanit 3: https://dijital.trabzon.edu.tr/Haber/6498

Kanit 4: https://dijital.trabzon.edu.tr/Haber/4979

KONTROL ETME

Faaliyet
Aciklamasi

Egitim/seminer etkinligi katilimer memnuniyetleri, verilen etkinlik sonrasi
uygulanan katilimer memnuniyet anketleri ile degerlendirilip 6lgiilmekte ve bir
sonraki etkinlik i¢in gerekli dnlemler alinmaktadir.

Ornek Kamt

Egitim/seminer etkinlikleir sonrasi uygulanan katilimc1 memnuniyet anketi
sonuclar1 raporlanip internet sayfasinda yaymlanmistir
(https://dijital.trabzon.edu.tr/S/9939).

ONLEM ALMA

Faaliyet
Aciklamasi

Gerek birim toplantilarinda gerekse hazirlanan yillik faaliyet raporlarinda,
egitim/seminer faaliyetlerinin stratejik amag ve hedeflerle uyumu hakkinda
performans degerlendirmeleri yapilmaktadir. Uygulama ve kontrol
asamalarindan elde edilen verilerle hedeflerin altinda kalan alanlar igin
iyilestirici hedefler belirlenmekte ve bir sonraki dénem igin siiregler
giincellenmektedir.

Ornek Kamt

Birim faaliyet raporlar1 performans gostergelerine iliskin degerlendirmeler

(https://dijital.trabzon.edu.tr/S/5045/faaliyet-raporlari).
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