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Destek Taleplerinin Toplanmasi

Birim web sayfasindaki "Talep Formu"
doldurulur

el Lo

Yeni destek talebi mi Evet
elusturmak istiyorsunuz
Evet
Daha onceki destek Hayr v
taleplerinizi mi gérmek Yeni destek talebi icin "Yeni Destek Talebi
istiyorsunuz? Gonder" alanina tiklanilir
h 4
Acilan pencereden ilgili talep se¢enegi
A 4 segilir
"Destek Taleplerini Goster" alanina tiklanir v
Acllan pencereden talep ile ilgili alanlar
h 4 doldurulur
Acilan ekranda gdrmek istediginiz talebin Jv
"Talep Takip Kodu" ile "E-Posta Adresi"
alanlari doldurulup "Talebi Géster" alanina "Talebi Génder" alanina tiklanip yeni talep
tiklanir olusturulur
ilgili talep gériliir
\ 4
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