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Dijital D6nusim ve Yazilim Ofisinden destek
talebi islemi yapmak isteyen kisi ofisin
internet sayfasini agar.
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Birim internet sayfasindaki "Suregler ve
Formlar" menusunin "Destek Talep
Formlar" alt menusune tiklanir

Onceden
Evet

gorilmek mi
isteniyor?
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"Destek Taleplerini Goster" alanina tiklanir
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Acilan ekranda goérulmek istenilen talebin
"Talep Takip Kodu" ile "E-Posta Adresi"
alanlar1 doldurulur ve "Talebi Géster" alanina
tiklanir
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ilgili talep gorunttilenir

yapilmis destek
talebinin detaylari

Yeni destek talebi
mi olusturulmak
isteniyor?

Hayir

Evet

Y

Yeni destek talebi igin "Yeni Destek Talebi
Gonder" alanina tiklanihr
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Acllan pencereden ilgili talep segenegi
segilir
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Acilan pencereden talep ile ilgili alanlar
doldurulur
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"Talebi Gonder" alanina tiklanip yeni talep
olusturulur
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dijital@trabzon.edu.tr ®+9o (462) 455 1234

https://dijital.trabzon.edu.tr
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