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Ozet

Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KiDR); kurumun yillik i¢ degerlendirme siireglerini izlemek, Kurumsal Dis
Degerlendirme Programi/Kurumsal Akreditasyon Programi/izleme Programi siireclerinde esas alinmak tizere
hazirlanmaktadir.

Raporun hazirhk sidreci, birimin Kurumsal Dis Degerlendirme Programi, Kurumsal Akreditasyon Programi ve
izleme Programi siireglerinden en Ust diizeyde yararlanmasini saglayan énemli bir firsattir. KiDR, paydaslarla
is birligi, 6z degerlendirme galismalari ve kalite glivencesi kiltlirliniin yayginlastirilmasi ve igsellestirilmesi
amaciyla kullanilmaktadir. Raporun hazirlama siirecinde birimin Kalite Gilivence Sistemi yapilanmasinin
olusturulmasi devam ettiginden dolayi KiDR kisith bir ekiple hazirlanmis olup, gerektiginde tim
personellerden bilgi, belge, kanitlar ve birime 6zgli kendi raporlari talep edilmistir. Ayrica raporun hazirlanma
slrecinde ve kalite komisyonu ¢alismalarinda kuruma katkisinin arttirilmasi amaciyla kapsayicilik ve seffaflik
faktorindn saglanmasina 6nem verilmistir.

2022 yili KIDR’de birimin i kalite giivencesi sisteminin olgunluk diizeyi incelenmistir. Bu kapsamda;

e Kurumun degerleri, misyon ve hedefleriyle uyumlu olarak; liderlik, yonetim ve kalite, egitim ve
Ogretim, arastirma ve gelistirme ve toplumsal katki sireclerinde sahip oldugu kaynaklari ve
yetkinlikleri nasil planladigy, izledigi, yonettigi ve degerlendirdigi,

e Birimin i¢ kalite glivencesi sisteminde giiclii ve iyilesmeye acik alanlarin neler oldugu,
e Kalite glivencesi sisteminde surdirilebilirligin nasil saglanacagi,
gibi sorular kanita dayali olarak yanitlanmaya calisiimistir.

Birimimizin 2022 Kurum i¢ Degerlendirme Raporu; Kurumsal Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Olgiitleri,
Kurum i¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu (Siiriim 3.00), YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari
(Rubrik) dikkate alinarak hazirlanmistir. KiDR ve dis degerlendirme raporundan birime yénelik sunulan éneri
ve iyilestirme bollimlerine cevaplar verilmis ve kanitlarla desteklenmistir.

Kurum Hakkinda Bilgiler

1. iletisim Bilgileri

Dog. Dr. Ayca CEBI (Koordinatér)

Trabzon Universitesi Dijital Doniisiim ve Yazilim Ofisi Koordinatérltgi

F Blok Kat:3, Sogiitli Mah. Adnan Kahveci Bulvari, 61335 — Akgaabat-Trabzon / TURKIYE

Eposta: aycacebi@trabzon.edu.tr

2. Tarihsel Gelisimi

Universitemiz Rektérlik Makaminin 17.05.2019 tarih ve 37970082-050-E.1023 sayili senato karari ile
kurulmus olan Dijital Déniisim ve Yazilim Ofisi Koordinatérligi, Universitemizin tiim birimlerinde dijital
donisim farkindahgini arttirmak, dijital donlisimi etkinlestirmek ve dijital donlisim koordinasyonunu
saglamak amaciyla 3 akademik personelin gérevlendirilmesiile faaliyetine baslamistir. 2020 yilinda kadrosuna
2 yeni akademik personel eklenmesi ve ilerleyen yillarda gérevlendirme ile farkli birimlere giden ve birimimize
gelen personel degisimi sonucunda 5 akademik personel ile faaliyetlerine devam etmektedir.


mailto:aycacebi@trabzon.edu.tr

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Misyon

Universitemizin ydnetim, arastirma ve egitim faaliyetlerinin yani sira tniversitemizde elde edilen birikimin
topluma katki saglayan faaliyetlere donistiiriilmesinde daha etkili bir slirecin isletilebilmesi icin uygun dijital
teknolojilerin arastirilmasi, uyarlanmasi, gelistirmesi ve yayginlastiriimasidir.

Vizyon

Universitemizin is akislarini dijital ortamlarla destekleyerek kurumuza dijital bir kimlik ve hafiza
kazandirmaktir.

Degerler
Birimizin degerleri katihmci bir yaklasimla belirlenmistir.
e Adalet ve liyakat
e Temel hak ve hiirriyetlere saygi
e Tirkiye Cumhuriyeti’'nin temel degerlerine baglilik
e Evrensellik
e Bilimsel ahlak ve kurumsal kimlik
e Ddurustluk, seffaflik ve hesap verebilirlik
e Hosgori ve algak gonullllik
e Ozgiirliik ve sorumluluk
e Ozgiiven ve disiplin
e Dogaya ve gevreye saygl
e Toplumsal sorumluluk ve paylasim
e Hayat boyu 6grenme
Hedefler

Birimimizin hedefleri stratejik planlama g¢alismalari kapsaminda katilimci yaklasimla belirlenmis olup,
birimimizin temel hedefleri;

e Dijital Doniisiimii Etkinlestirme: Universitemizin tiim birimlerinde dijital donisiim farkindaligini
arttirmak, dijital donlisim etkinlestirmek ve dijital donisiim koordinasyonunu saglamak.

e Verimliligi Saglama: Universitemizin egitim, arastirma ve ydnetim boyutlarinda dijital doniisiim
sayesinde verim ve kalitenin arttirilmasini saglamak.

e Biiyiik Veri Calismalarina Destek Olma: Egitimde Blyulk Veri calismalarini uygulama yoniinde
faaliyetler yapmak.

e Kurum i¢i Koordinasyonu Saglama: Universitemizin diger birimleriyle disiplinler arasi arastirmalarin
planlanmasi veya yiritilmesini saglamak.



A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

1. Liderlik ve Kalite

Birimimizde belirli araliklarda toplantilar yapilmaktadir. Bu toplantilarda zamani, motivasyonu stresi etkin
sekilde yonetebilmek ile ilgili gortsler paylasiimaktadir. DDO Ydnergesinde belirtildigi Gzere koordinator
tarafindan yonetilmektedir. Birimimize ait organizasyon semasi olusturulmus olup, birimin web sayfasinda
paylasilmistir. i¢ kalite giivencesine yonelik politikalarin, kilavuzlarin ve anket calismalarin yapilmasi
planlanmaktadir. Birimin web sayfalari dogru, giincel, kolayca erisilebilir. Birimimizin arastirma-gelistirme ile
ilgili faaliyetleri glincel olarak kamuoyuyla paylasiimaktadir. Bilgilendirme amaciyla birimimizin resmi web
sayfasi (https://dijital.trabzon.edu.tr/) dir.

A.1.1. Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun misyon ve stratejik hedeflerine ulasmasini glivence altina alan ve slregleriyle
uyumlu yénetim modeli ve idari yapilanmasi belirlenmistir.

Kanitlar

® Organizasyon Semasini

e Dijital Donlisiim ve Yazilim Ofisi Yonergesi

A.1.2. Liderlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumda liderlerin kalite glivencesi sisteminin yonetimi ve kiltlrinin i¢sellestirilmesi
konusunda sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir.

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim yonetimi bulunmamaktadir.

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari

Olgunluk Diizeyi: Kurumun ig kalite glivencesi slire¢ ve mekanizmalari tanimlanmistir.
Kanitlar

e \WebTasarimiveYonetimiSureci

o YazilimGelistirmeSiireci

e YazilimGuncellemeSireci

e EgitimHizmetleri

e 2021 - 2025 Performans Gostergeleri

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumda seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirmek
Uzere tanimh slregler bulunmaktadir.

Kanitlar

e DDOS Web Sayfasi

2. Misyon ve Stratejik Amaclar
Kurumumuzun misyonu; paydas beklentileri ve sosyal konular dikkate alinarak hazirlanmis ve kurumun web

5


https://dijital.trabzon.edu.tr/S/4870/dijital-donusum-ve-yazilim-ofisi-koordinatorlugu-organizasyon-semasi
https://dijital.trabzon.edu.tr/S/4870/dijital-donusum-ve-yazilim-ofisi-koordinatorlugu-organizasyon-semasi
https://dijital.trabzon.edu.tr/
https://dijital.trabzon.edu.tr/S/4870/dijital-donusum-ve-yazilim-ofisi-koordinatorlugu-organizasyon-semasi
https://dijital.trabzon.edu.tr/Katalog/21
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank

sitesinde sunulmustur. Universite Strateji Daire Baskanhginin birimimizden talep ettigi performans
gostergeleri, zamaninda ve eksiksiz olarak iletilmektedir. Performans yonetimi konusunda hedeflerin
belirlenmesi planlanmaktadir.

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar
Olgunluk Diizeyi: Kurumun tanimlanmis ve kuruma 6zgl misyon, vizyon ve politikalari bulunmaktadir.
Kanitlar
e MisyonVizyon
A.2.2. Stratejik amag ve hedefler
Olgunluk Diizeyi: Kurumun stratejik plani bulunmamaktadir.
A.2.3. Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergeleri ve performans yonetimi mekanizmalari
tanimlanmistir.

Kanitlar

® 2021 - 2025 Performans Gostergeleri

3. YOnetim Sistemleri

Birimimiz tarafindan gelistirilmekte olan Dijital Toplanti Arsivi (DTA) projesi, niversitemizin birimlerinin
toplanti bilgilerini ve dokiimanlarini dijital ortamda tutabilecekleri bir sistem sunmaktadir. Bu sistem ile
sisteme kaydedilen toplanti belgelerine, anahtar kelimelerle, tarihle veya toplantiiceriginde gecen kelimelerle
hizh bir sekilde arama vyapilarak dijital ortamdan erisim saglanabilmektedir. Birimlerin slreglerini
yonetebilmeleri konusunda destekleyici bir sistemdir. Birimimiz tarafindan gelistirilen APVS uygulamasinin
Ozellikle etkinlik sistemi bolim, birimimiz igin bir bilgi yonetimi sistemidir.

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve
degerlendirilmesine destek olacak bilgi yonetim sistemleri olusturulmustur.

Kanitlar

e DijitalToplantiArsivi DTA

e AkademikPerformansVeriSistemi APVS

A.3.2. insan kaynaklari yénetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklari yonetimine iliskin tanimli stirecler bulunmamaktadir.
A.3.3. Finansal y6netim

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetimine iliskin tanimh stregler bulunmamaktadir.
A.3.4. Siireg yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
slreg ve alt suregleri tanimlanmistir.

Kanitlar

e \WebTasarimiveYonetimiSireci
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e YazilimGelistirmeSureci

o YazilimGuncellemeSiireci

e EgitimHizmetleri

4. Paydas Katilimi

Kurumun i¢ kalite glvencesine sistemine paydas katilimi konusunda calismalar Uzerinde planlamalar
yapilmaktadir. Ozellikle paydaslardan geri bildirimlerinin alinmasina yoénelik mekanizmalarin gelistirilmesi
dustntlmektedir. Bu baglamda talep/yardim masasi ¢evrimici formunun olusturulmasi calismalarina
baslanmistir. Ayrica mezunlar ile iliski yonetimi konusunda calismalar baslatiimis ancak Universite bilgi
sistemindeki degisim sonucunda bu ihtiyacin yeni bilgi sisteminde var oldugu gerekcesiyle mezun bilgi sistemi
gelistirilme ¢alismalari iptal edilmistir.

A.4.1. i¢ ve dis paydas katilimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kalite glivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki,
ydnetim sistemi ve uluslararasilasma siireclerinin PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak igin
planlamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e BAPSYardimTalebi

e Talep/yardim masasi cevrimici formu

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri
Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.
A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.

5. Uluslararasilasma

Uluslararasilasma siirecglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi ile uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar
kurumsallasmamistir.

A.5.1. Uluslararasilagsma siireglerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilasma siireglerine iliskin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi
bulunmamaktadir.

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilasma faaliyetlerini stirdlirebilmesi icin yeterli kaynak
bulunmamaktadir.

A.5.3. Uluslararasilagsma performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma faaliyeti bulunmamaktadir.
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B. EGiTiM VE OGRETIM

1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Glincellenmesi

Birimizin egitim ve 6gretim hizmetleri ile dogrudan bir iliskisi bulunmamaktadir. Bu nedenle egitim
programlarinin tasarimi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi konularinda galismalari bulunmamaktadir.

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda programlarin tasarimi ve onayina iliskin stiregler tanimlanmamustir.
B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Olgunluk Diizeyi: Ders dagilimina iliskin, ilke ve yontemler tanimlanmamistir.

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlari program ciktilari ile eslestirilmemistir.

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal ders tasarimi

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlari program ciktilari ile eslestirilmemistir.

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Program ciktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizma
bulunmamaktadir.

B.1.6. Egitim ve 6g8retim siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim sureclerini bitlincll olarak yonetmek (izere bir sistem
bulunmamaktadir.

2. Programlarin Yirutilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Birimizin egitim ve Ogretim hizmetleri ile dogrudan bir iliskisi bulunmamaktadir. Bu nedenle egitim

programlarinin yiritilmesi konularinda ¢alismalari bulunmamaktadir.
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri
Olgunluk Diizeyi: Ogrenme-6gretme siireclerinde 6grenci merkezli yaklasimlar bulunmamaktadir.

B.2.2. Olgme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme yaklasimlari bulunmamaktadir.

B.2.3. Ogrenci kabulii, dnceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi*

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grenci kabulli, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin
slrecler tanimlanmamistir.

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandiriimasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Kurumda diploma onayi ve diger yeterliliklerin sertifikalandiriimasina iliskin stregler
tanimlanmamigtir.

3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Tesis ve altyapilarin kullanimi ve erisimine yonelik gelistirmekte oldugumuz Mekan Yonetim Sistemi (MYS),
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ornek olarak gosterilebilir. MYS, Universitenin mekanlarina hem Universite personelinin hem de 6grencilerin
dijital olarak erismesine olanak saglamaktadir. Mekanlarin daha etkili ve verimli bir sekilde kullanimina iliskin
cesitli bilgiler sunan sistem sayesinde mekanlarin doluluk oranlari belirlenebilmekte ve veriye dayal dnlemler
alinabilmektedir.

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Olgunluk Diizeyi: Kurumun egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek icin yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek
hizmetleri bulunmamaktadir.

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayall
olarak yararlaniimaktadir.

B.3.4. Dezavantajli gruplar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin planlamalar
bulunmamaktadir.

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uygun nitelik ve nicelikte sosyal, kiltiirel ve sportif faaliyet olanaklari
bulunmamaktadir.

4. Ogretim Kadrosu

Birimizin 6gretim kadrosu atama, tesvik ve ddiillendirme ile dogrudan bir iliskisi bulunmamaktadir. Bu
nedenle 6gretim kadrosu ¢alismalari bulunmamaktadir.

B.4.1. Atama, yiikseltme ve goreviendirme kriterleri
Olgunluk Diizeyi: Kurumun atama, yikseltme ve gérevlendirme siregleri tanimlanmamistir.
B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek tzere planlamalar
bulunmamaktadir.

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6diillendirme

Olgunluk Diizeyi: Ogretim kadrosuna yonelik tesvik ve édiillendirilme mekanizmalari bulunmamaktadir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Arastirma Sireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Birimimizde arastirma slireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin planlamalar bulunmaktadir.
Sirec takibi icin birim 6zelinde proje takip uygulamasi gelistirilip etkin bir sekilde kullanimi planlanmaktadir.



C.1.1. Arastirma siireglerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin yonlendirme

ve motive etme gibi hususlari dikkate alan planlamalari bulunmaktadir.
Kanitlar

e (C1.1.Trello Ekran Goriintist

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini stirdiirebilmesi igin yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun doktora programi ve doktora sonrasi imkanlari bulunmamaktadir.

2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
olusturma yéninde mekanizmalar bulunmamaktadir.

3. Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6gretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine ve
degerlendirmesine yénelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI

1. Toplumsal Katki Stireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
D.1.1. Toplumsal katki siireglerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siireglerinin yénetimi ve organizasyonel yapisina iligskin bir
planlama bulunmamaktadir.

D.1.2. Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini stirdirebilmesi icin yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.
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2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.

E. SONUC VE DEGERLENDIRME

2022 Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KiDR) Hazirlama Kilavuzu Siiriim (3.0) kapsamindaki dért temaya
iliskin hazirlanan sonug ve degerlendirme bolimu 6zet olarak asagida yer almaktadir.

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

Birimimizde liderlik ve kalite calismalarina yénelik belirli araliklarda toplantilar yapilmaktadir. Bu toplantilarda
zamani, motivasyonu stresi etkin sekilde yonetebilmek ile ilgili gorusler paylasiimaktadir. DDO YOnergesinde
belirtildigi Gzere koordinator tarafindan yonetilmektedir. Birimimize ait organizasyon semasi olusturulmus
olup, birimin web sayfasinda paylasiimistir. i¢ kalite giivencesine yonelik politikalarin, kilavuzlarin ve anket
calismalarinin gelistirilmesi slireci devam etmektedir. Birimin web sayfalari dogru, giincel, kolayca erisilebilir
durumdadir. Bu sayfalar araciligiyla Birimimizin arastirma-gelistirme ile ilgili faaliyetleri glincel olarak
kamuoyuyla paylasiimaktadir.

Kurumumuzun misyonu; paydas beklentileri ve sosyal konular dikkate alinarak hazirlanmis ve kurumun web
sitesinde sunulmustur. Universite Strateji Daire Baskanhginin birimimizden talep ettigi performans
gostergeleri, zamaninda ve eksiksiz olarak iletiimektedir. Performans yonetimi konusunda hedeflerin
belirlenmekte olup, belirlenen performans gostergelerine erismek igin gerekli 5nem gdsterilmektedir.

Birimimiz tarafindan gelistiriimekte olan DTA projesi, lniversitemizin birimlerinin toplanti bilgilerini ve
dokiimanlarini dijital ortamda tutabilecekleri bir sistem sunmaktadir. Ayrica birimimiz tarafindan gelistirilen
APVS uygulamasinin 6zellikle etkinlik sistemi bollim, birimimiz igin bir bilgi ydonetimi sistemidir. Kurumun ig
kalite glivencesine sistemine paydas katimi konusunda planlamalar yapilmakta olup, mevcutta katilimlar
eposta yoluyla gerceklestiriimektedir. Kurumun i¢ kalite glivencesine sistemine paydas katilimi konusunda
calismalar {zerinde planlamalar yapilmaktadir. Ozellikle paydaslardan geri bildirimlerinin alinmasina yénelik
mekanizmalarin gelistirilmesi dusinilmektedir. Bu baglamda talep/yardim masasi ¢evrimici formunun
olusturulmasi ¢alismalarina baslanmistir. Ayrica mezunlar ile iliski yénetimi konusunda calismalar baslatiimis
ancak Universite bilgi sistemindeki degisim sonucunda bu ihtiyacin yeni bilgi sisteminde var oldugu
gerekgesiyle mezun bilgi sistemi gelistirilme ¢alismalari iptal edilmistir.

B. EGITIM VE OGRETIM
Birimizin egitim ve Ogretim hizmetleri ile dogrudan bir iliskisi bulunmamaktadir. Bu nedenle egitim
programlarinin tasarimi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi konularinda ¢alismalari bulunmamaktadir.

C. ARASTIRMA ve GELISTIRME
Birimimizde arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin planlamalar olmakla birlikte
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bunlara yonelik mekanizmalar gelistirilmemistir. Strec¢ takibi icin birim 6zelinde proje takip uygulamasi
gelistirilip, etkin bir sekilde kullanimi planlanmaktadir. Proje takip uygulamasi ile arastirma gelistirme
etkinliklerine ait stiregler izlenebilecek ve bu siireclerin degerlendirilebilmesi saglanabilecektir.

D. TOPLUMSAL KATKI

Birimizin topluma katki slreglerinin yonetimi ve topluma katki kaynaklari konusunda planlamalari
bulunmaktadir. ilgili siireglere yénelik mekanizmalarin gelistirilmesinin ardindan toplumsal katkiya yénelik
proje ve etkinliklerin faaliyete gegirilmesi suiregleri baslatilacaktir.
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